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Tastsinn AB

Om Tastsinn AB

Tastsinn AB ar ett svenskt privatagt holdingbolag, helagt av Uwe Loffler.

Inom Tastsinn-gruppen ingar tva dotterbolag, Vilja Invest AB och Ligula
Hospitality Group AB, vilka bada omfattar betydande verksamheter och
ager ett flertal underliggande dotterbolag. Genom dessa dotterbolag
bedrivs Tastsinns hotell- och restaurangverksamhet i Sverige, Danmark
och Tyskland.

Dotterbolagen i Tastsinn

Vilja Invest AB

Vilja Invest AB ar ett heldgt dotterbolag till Tastsinn AB och forvaltar en
diversifierad portfélj av verksamheter. Utdver hotell- och
restaurangverksamhet omfattar portfoljen aven engagemang inom flera
andra branscher.

Ligula Hospitality Group AB

Ligula Hospitality Group AB (Ligula) ar den huvudsakliga operativa
enheten for Tastsinns hotell- och restaurangverksamhet. Tastsinn AB
ager 50 % av Ligula Hospitality Group AB, medan resterande andel
innehas av Fastighets AB Balder. Ligula ansvarar for forvaltning och
utveckling av Tastsinns hotell- och restaurangkoncept genom sina
dotterbolag:

* Ligula Sweden AB — ansvarar for den svenska hotellverksamheten.
* Ligula Germany GmbH - leder hotellverksamheten i Tyskland.
« Markgraf ApS — driver hotellverksamheten i Danmark.

Ligulas uppdrag ar att utveckla varumarken inom hotell- och
restaurangbranschen, tillfora strategiskt ledarskap och skapa nya
koncept genom professionellt management och resurser.

Hotell- och restaurangverksamheten

Under Ligulas ledning forvaltas och utvecklas flera valrenommerade
och framstaende varumarken, som tillsammans utgor en central del av
Tastsinns hotell- och restaurangportfolj. Dessa varumarken ar:

ProfilHotels by Ligula

Collection by Ligula

Motel L by Ligula

Good Morning Hotels by Ligula
Good Morning Hotels + by Ligula
* Hosting by Ligula

Apartments by Ligula

Ligula har aven flera restaurangkoncept; Pipes of Scotland, La Gare,
Plaza Grill, Oak Bar, Angelini, The Library Bar och La Gare by Sofiehof.

Inom Vilja Invest AB aterfinns dven hotell som Ronnums Herrgard och
flera franchisetagna Best Western Plus hotell.

Gemensam operativ drift

Den operativa driften av dessa verksamheter hanteras gemensamt av
Ligula. Den har samordningen majliggor en effektiv resursanvandning,
enhetliga processer samt en konsekvent kvalitet i hotell- och
restaurangverksamheten over hela gruppen. Genom centraliserad
ledning framjas bade synergier och en starkare marknadsposition.

Tastsinns gemensamma koncept

Alla hotell inom Tastsinn-gruppen ar en del av konceptet “The Art of
Hotel Living”, som skapar en enhetlig och hogkvalitativ upplevelse for
gasterna. Detta koncept bygger pa fyra centrala hornstenar:

STAY INSPIRED - Colours, modern, joy

STAY IN TOUCH - Get updated, information, high speed

STAY EMPOWERED - Comfortable, opportunities, well-being, quality
STAY PASSIONATELY - Professional, friendly, service

Tastsinns hotell- och restaurangverksamhet omfattar idag 48 hotell
med sammanlagt éver 6 700 rum, strategiskt belagna i Sverige,
Danmark och Tyskland. Detta ger en stark narvaro pa viktiga marknader
och mojliggor en diversifierad hotellverksamhet med fokus pa kvalitet
och gastupplevelse.

Hallbarhetsrapportering

Hallbarhetsarbetet inom Tastsinn &r ett integrerat och gemensamt
ansvar som delas av Tastsinn AB, Ligula Hospitality Group AB och Vilja
Invest AB, dar varje bolag bidrar utifran sin verksamhetsinriktning. Detta
samordnade arbete omfattar bade operativa och strategiska initiativ
med syfte att frdmja hallbarhet inom hela koncernens hotell- och
restaurangverksamhet.

Denna hallbarhetsrapport omfattar Tastsinns hotell- och
restaurangverksamheter och redogor fér genomforda
hallbarhetsinitiativ, med sarskild betoning pa de miljomassiga och
sociala framsteg som uppnatts under rapportperioden.



VD-ord

Bestighingens maoéda dr inget
matt pa bergets hojd.

Tastsinn, med alla sina intressen, tanker hallbarhet overallt dar vi kan.

Arbetet med att stdlla om samhallet till mer hallbarhet kan ibland kdnnas tungt men vi som alla
andra ar medvetna om att det maste ske. | vissa delar gar det snabbare medan delar far ta den tid
det tar sd lange som processen ror sig framat.

Genom aren, utan att sla oss for brostet, har vi lagt stor kraft pa att tanka i miljotermer och som nu
overgatt till att bli tankar pa en storre helhet, hallbarhet.

Vi var tidigt ute med att krdva att vara leverantorer har planer for sitt hallbarhetsarbete och dven
redovisade dessa for oss. Samtidigt skar vi, langt innan elbilar var pa tal, ner antalet leverantorer till
vara verksamheter for att minska antalet transporter. Detta som ett exempel pa hur vi tédnkte och
tanker. Vi loser mycket genom vara tre ledord som vi haft sedan vi startade var verksamhet for snart
25 ar sedan. Redan da formulerade vi vara tre ledord sdsom Reduce, Reuse and Recycle.

Idag har vi utvecklat vart hallbarhetsarbete med att diplomera vara verksamheter enligt Svensk
Miljobas. For oss ett kvalitetsmarke pa att vi gor vad vi kan. Vi har dven tagit till oss av FN:s globala
hallbarhetsmal och valt de mal som vi kan leva upp till av deras 17 viktiga mal.

Hallbarhetsarbete har ingen borjan eller slut utan ar ett pdgaende projekt dar vi alla stravar efter att
bli battre och battre bade i privatlivet och pa vara arbetsplatser.

| detta dokument kan man f6lja vart arbete.

Valkommen!

Sebastian Loffler
VD Ligula Hospitality Group



%,
O)
=
-
S
-)
e
7p

hallbarhetsstrategi

Rosh 5
!

<t WO O
c o
O ©
.m =
©
O ©
O

%)
oD o O
£ S O
C c o
S, 5 O
w P o<
» L O
5 o O
c 5 <
= QL
o £ 9
—_— ) (7))
o(O .m ({0}
I o -

‘-

ey




Hallbarhetsstyrning

STYRELSE

Hallbarhetsstyrning inom Tastsinn

Tastsinn bedriver ett malmedvetet hallbarhetsarbete som genomsyrar
hela gruppen - fran strategiska beslut pa styrelseniva till det dagliga
arbetet ute pa vara hotell. Var hallbarhetsstyrning ar strukturerad for att
kombinera ett tydligt ansvarstagande med praktisk genomférandekraft,
i syfte att skapa langsiktigt varde for baAde manniskor och miljo.

Strategisk forankring — Styrelsens och ledningens ansvar

Det Overgripande ansvaret for hallbarhetsarbetet vilar pa styrelsen i
Tastsinn, som faststaller och godkanner hallbarhetsrapporten.
Styrelsen, tillsammans med den verkstéllande ledningen for Ligula och
Vilja Invest, ansvarar aven for att besluta om bolagsgruppens centrala
styrdokument som utgor grunden for hallbarhetsstrategin. Dessa
inkluderar:

 Miljopolicy - beskriver gruppens miljdambitioner och riktlinjer.

« Uppforandekod fér medarbetare - tydliggor de etiska
forvantningarna pa varje anstalld och fungerar som en vagledning i
vardagliga beslut och bemdotande.

« Jamstalldhetspolicy - faststaller ramarna for ett inkluderande och
jamlikt arbetsliv.

KONCERNLEDNING VD

Styrdokumenten fungerar som vagledande ramar for hur Tastsinn tar
ansvar gentemot agare, medarbetare, gaster och andra intressenter. De
ses over och uppdateras regelbundet for att sakerstalla relevans och
aktualitet.

Operativ styrning — Ansvar i ledningsgruppen
For att integrera hallbarhetsarbetet i den dagliga verksamheten har

Ligula utsett en hallbarhetsansvarig som ocksa ingar i ledningsgruppen.

Det starker forankringen av hallbarhetsfragorna i bolagets strategiska
och operativa beslut.

Hallbarhetsansvarig ansvarar for:

+ Att ta fram och uppdatera miljopolicyn

« Att foresla hallbarhetsmal som godkanns av VD

« Att sdkerstilla att hdllbarhetsfragor lyfts paledningsniva
+ Att stodja verksamheten med expertis och vagledning

De hallbarhetsmal som faststélls ska vara langsiktiga, tydliga och
matbara. De utgor en grund for uppfoljning och riktar arbetet mot att
minska miljopaverkan, starka socialt ansvarstagande och framja
affarsetik.

HALLBARHETSANSVARIG

Transparens, ansvar och uppfoljning

For att uppratthalla transparens och skapa majligheter till
ansvarsutkrdavande erbjuder Ligula en visselblasartjanst pa sin
hemsidan. Genom denna kan medarbetare och externa parter anonymt
rapportera eventuella avvikelser, oegentligheter eller klagomal -
inklusive sddana som ror hallbarhetsrelaterade fragor. Detta bidrar till
en oppen och trygg arbetsmiljo dar eventuella problem kan hanteras
skyndsamt och korrekt.

Lokal forankring — enhetschefernas roll

Hallbarhetsarbetet &r inte bara ett centralt ansvar, utan ocksa ett lokalt
atagande. Enhetscheferna pa Tastsinns alla hotellenheter har ett tydligt
ansvar for att implementera och félja upp hallbarhetsarbetet inom sina
respektive enheter. Arbetet sker i linje med de centrala riktlinjerna, men
anpassas utifran lokala forutsattningar och behov.

En kontinuerlig dialog fors mellan enhetschefer och hallbarhetsansvarig
for att identifiera forbattringsmajligheter, utbyta erfarenheter och
utveckla praktiska I6sningar pa hallbarhetsutmaningar i det dagliga
arbetet.



Riktlinjer och

styrningsdokument

Modus operandi

Sammanfattar hur samarbetet mellan centrala och lokala funktioner
ska fungera och ger en djupgaende forstaelse for Tastsinns vision,
syfte och arbetssatt. Modus Operandi fortydligar gruppens varderingar,
sasom att prioritera framtiden, manniskor och etik. Dessa varderingar
ar aven grundlaggande for Tastsinns engagemang och arbete inom
hallbarhet.

Miljopolicy

Miljopolicyn baseras pa tre ledord: Reduce, Reuse och Recycle. Dessa
principer styr beslut och atgarder, och innebéar ett kontinuerligt arbete
for att minska miljopaverkan samt sékerstalla korrekt atervinning och
ateranvandning av resurser dar det ar mojligt. Policyn alagger alla
verksamheter inom Ligula att integrera miljoaspekter i det dagliga
arbetet pa samtliga nivaer. Genom lépande identifiering och utvardering
av miljorisker samt implementering av standiga forbattringar syftar
policyn till att forebygga och reducera negativ miljopaverkan.

Code of Conduct

Code of Conduct ar en del av Modus Operandi och faststaller forvantat
beteende och attityder inom hela gruppen Tastsinn. Alla medarbetare
forvantas folja uppforande koden, och eventuella évertradelser ska
rapporteras.

Jamstalldhetspolicy

Policyn tydliggor ataganden for jamstalldhet och lyfter fram vardet av
mangfald i erfarenheter och kunskaper — oavsett kon, etnicitet, religion
eller sexuell laggning — for att framja utveckling och bidra till en
arbetsmiljo praglad av vdlmaende och effektivitet. Detta uppnds genom
att erbjuda lika majligheter till utveckling och befordran samt en
konsneutral I6nestruktur dar prestation och erfarenhet ar de enda
faktorerna som beaktas vid Ioneforhandlingar. Alla former av sexuella,
religiosa, politiska eller etniska trakasserier ar strikt forbjudna.

Inkopspolicy

Policyn reglerar inkop och inkluderar krav pa leverantorer att ha en
miljopolicy, aktivt miljoarbete och miljovanliga transportsatt for att bli
godkanda. Policyn bygger pa att alla berérda medarbetare har insyn,
respekt och forstaelse for inkdpsprocessen.

Arbetsmiljopolicy

Policyn faststéller Tastsinns atagande att sdkerstélla en god fysisk och
psykosocial arbetsmiljo for alla medarbetare, med fokus pa att stodja
deras hédlsa och motivation pa arbetsplatsen. Tastsinn tar starkt
avstand fran och ser allvarligt pa alla former av diskriminering,
mobbning och trakasserier. Varje medarbetare har ratt till
likabehandling, integritet och respekt. Vid arbetsskada eller ohalsa
vidtas omedelbara och lampliga atgarder. Policyn faststaller ocksa att
Tastsinn foljer alla krav enligt arbetsmiljolagen (AML).



Tastsinn och FN:s
Globala Hallbarhetsmal

FN:s globala hallbarhetsmal utgor grunden for Tastsinns hallbarhetsarbete och fungerar
som en vagledande princip i gruppens verksamhet. Genom att integrera dessa mal blir
hallbarhet en integrerad del av arbetssatt och affarsbeslut, vilket understryker att
hallbarhet dar en mangfacetterad och komplex fraga.

Som aktor inom den europeiska hotellbranschen ar det vart ansvar att aktivt bidra till att
uppna FN:s hallbarhetsmal. Malen representerar langsiktiga dtaganden, och det strdvas
kontinuerligt efter att gora framsteg och forverkliga dem.

Sex specifika mal har identifierats dar Tastsinns insatser kan gora en verklig skillnad och
driva positiv forandring, bade for gaster, medarbetare och samhélle. Dessa sex mal &r:

5 JAMSTALLDHET ANSTANDIGA 1 BEKAMPA KLIMAT- 1 4 HAV OCH MARINA
ARBETSVILLKOR FORANDRINGARNA RESURSER

OCH EKONOMISK

TILLVAXT @
Tastsinn framjar jamstalldhet och Anstandiga arbetsvillkor Matavfall, avfall och kemikalier Klimatforandringar bekampas Vi framjar ett hallbart fiske
lika mojligheter till ledarskap. Att sakerstalls genom kollektivavtal, minskas och hanteras ansvarsfullt, genom klimatanpassning, genom att inte servera rodlistad
56,5 procent av cheferna inom samtidigt som sysselsattning och i enlighet med ledorden Reduce, avfallshantering och fisk pa vara restauranger.
Ligula 2025 var kvinnor visar att utvecklingsmojligheter erbjuds till Reuse och Recycle. resurseffektivitet, i enlighet med
jamstaélldhet ar en del av var unga. ledorden Reduce, Reuse och

foretagskultur. Recycle.

17 GENOMFORANDE
OCHGLOBALT
PARTNERSKAP

Samarbete och delad kunskap
framjas genom deltagande i
branschorganisationer samt
dialog med leverantorer,
medarbetare och gaster.
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Hallbarhetsaret
I korthet Solpaneler

Som en del av vart hallbarhetsarbete dnnu ett hotell,
Good Morning Jonkoping, fatt solpaneler
installerade. Sedan tidigare har det isntallerats pa tre

9 9 5 8 po rti O ner Hé"bara & ﬂexibla matval hotell: Good Morning MélIndal, Lund och Orebro.

g Mil.adi Iomerade Vi erbjuder alltid veganska alternativ till frukost oc oo oo o o oo
har mat raddats J p mins’ii)Jet(']!vegltlet::\]'riskfaItekrna!civinomvé’:lr;lc ‘ " MIIJOUthIanng fOI’ a"a

. hOte I I :Zi:ﬂ:::gz?gi?‘t;/gnadnigzlztsef;:ii/d \gsrilaen " Alla nya medarbetare genomgar en miljoutbildning
Genom vart samarbete med Too Good To Go har 9958 . s g 8 R P ke som &r en integrerad del av vart onboardingprogram,
portioner mat raddats, vilket motsvarar 26,8 ton CO2e  Samtliga svenska hotellenheter ar miljodiplomerade med ambitionen att alla vara restaurangkoncept ska . . i
' ' . e : . ) och sakerstaller en gemensam grund i gruppens
som undvikits att slippas ut. enligt Svensk Miljobas. Avsikten &r att de danska kunna géra det under 2026. miljbarbete

och tyska hotellen ska uppna en liknande
miljostandard.

100% i

fornybar el

All elektricitet som anvands inom Tastsinns hotell-
och restaurangenheter tillhandahalls genom avtal
som garanterar att elen till 100 procent kommer fran

56,5% KVinnor fornybara energikallor. 1 495 OOO SEK

| hotellchefspositioner pa vara hotell M"joma kta gastartlklar Valgorenhet

For varje bokning via Ligula.se donerar Ligula 10
Inom Ligula ar 67 procent av huvudkontorets Samtliga gastartiklar som erbjuds pa vara hotell &r kronor till stiftelsen Ligula Foundation. Under 2025
anstallda kvinnor. | Ligulas koncernledning utgor miljomarkta, antingen med Svanenmarkning eller en delade stiftelsen ut totalt 1 495 000 kronor till
kvinnor 43 procent av medlemmarna. motsvarande erkand miljdmarkning. organisationer som arbetar for barn och djur.

69% Miljomarkta
kemikalier

Under aret utgjorde 69 procent miljomarkta
produkter av Ligulas kemikalieinkdp fran EcoLab,
koncernens centrala leverantor av kemikalier.




Var miljédiplomering
— Svensk Miljébas

Miljodiplomering och miljoledningssystem for hallbarhetsarbete

En central del av Tastsinns hallbarhetsstrategii Sverige ar miljodiplomeringen Svensk Miljobas,
som tillhandahaller ett diplomerat miljéledningssystem for vara svenska enheter. Genom
denna diplomering sékerstalls att miljo- och hallbarhetsarbete inte bara ar en ambition, utan en
konkret och systematisk del av var dagliga verksambhet.

Systematiskt och resultatinriktat arbete

Diplomeringen innebar att konkreta miljomal och atgarder definieras for att minska den
negativa miljopaverkan fran vara verksamheter. Dessa mal foljs upp genom regelbundna
utvarderingar, vilket gor att vi kontinuerligt kan forbattra vara hallbarhetsinsatser och identifiera
nya forbattringsomraden.

En plattform for forbattring och kunskapsutbyte

Diplomeringen ger oss inte bara en struktur for att arbeta med hallbarhet, utan fungerar ocksa
som en plattform for kontinuerlig utveckling och kunskapsutbyte. Genom arliga moéten och
revisioner far vi mojlighet att diskutera resultat, dela erfarenheter och utveckla nya I6sningar
for att ytterligare minska var miljopaverkan. Det skapar en kultur dar hallbarhetsfragor ar en
integrerad del av var verksamhet, och vi far en tydlig riktning for vart arbete.

Kontinuerlig forbattring och ansvar

For att sdkerstélla att vara hallbarhetsataganden uppfylls och att vi behaller var
miljodiplomering, genomgar de svenska enheterna arligen bade interna och externa revisioner.
Dessa revisioner ar avgorande for att granska och forbéattra vara hallbarhetsinitiativ. De
identifierar ocksa omraden dar ytterligare forbattringar kan goras, vilket i sin tur bidrar till att
driva en mer hallbar drift pa alla nivder inom organisationen. Sammanfattningsvis séakerstaller
diplomeringen att enheterna kontinuerligt forbattrar sitt hallbarhetsarbete genom tydliga mal,
atgarder och regelbundna revisioner.

<’

SUSA

SUSTAINABLE STANDARDS

SVENSK
MILIOBAS
4:2017

——

HERRGARD

Valkommen




Energianvdndning

Elanvandning

Hotell- och restaurangenheterna inom Tastsinn
anvander uteslutande elektricitet som kommer fran
avtal som garanterar 100 % fornybar energi. Detta
beslut ar ett medvetet och strategiskt val for att
aktivt minska gruppens koldioxidavtryck fran
energianvandningen, i linje med hallbarhetsmalen
och var ambition att minimera den miljopaverkan
som ar kopplad till verksamheten.

For att sdkerstélla en effektiv och hallbar
energianvandning foljs elférbrukningen kontinuerligt
upp och rapporteras manadsvis till Ligulas centrala
funktion. Genom denna regelbundna uppféljning
analyseras forbrukningsdata for att identifiera
eventuella avvikelser fran forvantad niva samt for att
upptdcka omraden med forbéattringspotential. Denna
systematiska dvervakning och analys mojliggor att
bade enhets- och gruppniva kan vidta korrigerande
atgarder for att optimera energianvandningen och
darigenom bidra till minskad miljopaverkan.

Uppvarmning

Tastsinns hotell- och restaurangverksamheter
anvander huvudsakligen fjarrvarme for uppvarmning,
ofta baserat pa en miljovanlig branslemix.
Fjarrvarme ar darfor ett mer hallbart alternativ
jamfort med manga andra uppvarmningsmetoder
och bidrar till att begransa miljopaverkan fran
driften.

For att sakerstalla en noggrant évervakad
energianvandning rapporterar varje enhet sin
fijarrvarmeanvandning manadsvis. Detta gor det
moijligt att ha en tydlig oversikt 6ver den totala
energiforbrukningen och vidta atgarder vid behov.

Solpaneler

Under 2025 installerades solpaneler pa ytterligare ett
av vara hotell, Good Morning Jonkoping. Sedan
tidigare har tre av vara Good Morning Hotels
solpaneler installerade.

Dessa installationer &r ett steg i var stravan att oka
anvandningen av fornybar energi och minska
miljopaverkan fran driften. Solpanelerna bidrar till en
mer hallbar energiférbrukning och ar en viktig del av
gruppens langsiktiga hallbarhetsarbete.

Energieffektivisering

Under 2025 togs viktiga steg i det langsiktiga arbetet
med att effektivisera energianvandningen och
minska miljopaverkan inom Tastsinn-gruppens
verksamheter i Sverige, Tyskland och Danmark.
Malsattningen ar att genomfdra konkreta och
matbara forbattringar som bidrar till 6kad
energieffektivitet, samtidigt som komforten for
gasterna uppratthalls. Genom att anpassa
verksamheten efter hallbarhetsmal och branschens
basta praxis, sdkerstélls att energi anvands pa ett
smartare och mer effektivt satt.

Arbetet sker i linje med den dvergripande
hallbarhetsstrategin, dar energibesparing och
minskad klimatpaverkan ar prioriterade omraden.
Genomforda atgarder under 2025:

» Fortsatt utbyte av traditionella ljuskallor till
energieffektiv LED-belysning, inklusive ersattning
av aldre lysror med moderna LED-armaturer.

* Installation och justering av centrala styrsystem
for att reglera inomhustemperaturen baserat pa
sasong, vilket bidrar till en mer optimerad och
effektiv energianvandning.

Genom dessa insatser har energiforbrukningen
kunnat reduceras, vilket markerar ett steg mot en
mer resurseffektiv drift.




Leveranser
och transporter

Transporter

Att minska klimatpaverkan fran transporter ar en prioriterad del av Tastsinns hallbarhetsarbete.

Det galler bade varutransporter till och fran hotellen, transporter av avfall samt resor som sker i
samband med verksamhetens drift.

Varuleveranser och avfallstransporter

For att begransa utslapp fran externa transporter samarbetar vi med leverantorer som i stor
utstrackning anvander klimatsmarta l6sningar. Flera av de storsta leverantorerna bedriver
transporter med fordon som drivs av 100 % fornybara energikallor, daribland eldrivna lastbilar.
Vidare optimeras interna logistikfléden for att minska onddiga transporter, bland annat genom
samordning av avfallshantering och leveranser. Nar transferresor erbjuds, sker dessa med fullt
belagda fordon for att minimera utslapp per personkilometer.

Flera hotell tillhandahaller dven cyklar for gaster samt information om lokal kollektivtrafik for
att framja hallbara val under vistelsen.

Tjansteresor

Sedan pandemin har det skett en 6kning av digitala moten for att minska behovet av interna
resor. Nar fysiska moten ar nodvandiga, exempelvis vid kundbesok, uppfoljningar eller
driftstod, planeras flera arenden per resa for att optimera effektiviteten och samtidigt minska
klimatpaverkan.

Tastsinns resepolicy framjar hdllbara resealternativ och styr mot mer miljovanliga val:

Tag och buss prioriteras for alla inrikesresor.

Flyg tilldts endast om tagresan 6verskrider fem timmar enkel vag.
Bilresor anvands enbart nar kollektivtrafik inte ar ett rimligt alternativ.
Vid behov av taxi stravas efter att anvanda miljotaxi.




Ansvarsfulla inkép

For att kunna mota behoven hos tusentals géaster varje ar, samtidigt som
hogsta mojliga kvalitet sakerstalls inom service, mat och
fastighetsunderhall, kravs en omfattande resursanvdandning. Mot denna
bakgrund arbetar Tastsinn kontinuerligt med att optimera och
effektivisera resursforbrukningen i alla delar av verksamheten, med
sarskilt fokus pa hallbarhet och ansvarsfullt utnyttjande av tillgangliga
resurser.

Utbud

Tastsinn stravar efter att erbjuda gasterna en forstklassig hotellupplevelse, dar ett brett och
noggrant utvalt matutbud star i centrum. Restaurangerna erbjuder generdsa frukostbufféer som
ar utformade for att mota varierande behov och skapa hdg gastnojdhet. Som en del i det I6pande
kvalitets- och hallbarhetsarbetet arbetar vi for att oka successivt andelen miljomarkta och
ekologiska ravaror.

Som en del av vart hallbarhetsarbete arbetar vi for att framja ett mer hallbart nyttjande av hav och
marina resurser. Ett exempel pa detta ar att vi inte serverar rodlistade fiskarter pa vara
restauranger.

Inkopsrutiner

Tastsinns inkopsrutiner omfattar samtliga inkop, bade centralt och lokalt pa hotellenheterna, och
fungerar som en vagledning genom hela inkdpsprocessen. Hallbara alternativ prioriteras
konsekvent och hallbarhetskrav beaktas vid varje upphandling.

Alla inkop sker i enlighet med géllande lagar och forordningar for att sakerstalla efterlevnad av
regelverk. Rutinerna inkluderar aven produkt- och tjansteval dar hansyn tas till leverantdrers och
produkters paverkan pa Tastsinns hallbarhetsarbete.

Lokala inkopsinitiativ och effektivisering

Pa lokal niva ar inkopsrutinerna i standig utveckling och forbattring. Hotellen arbetar aktivt
med att effektivisera sina inkop, vilket innebar farre leveranser. Genom att samordna
bestéallningar for alla restaurangens maltider — frukost, lunch och middag — minskas
transportbehovet. Denna samordning starker bade logistik och lagerhantering, samtidigt
som miljopaverkan fran leveranstrafiken begransas.

Resultatet ar en mer resurseffektiv process dar onédig konsumtion undviks, i linje med
gruppens overgripande hallbarhetsmal.

Leverantorskedja

Hotell- och restaurangverksamheten inom Tastsinn omfattar ett varierat utbud av varor
och tjanster, vilket staller krav pa en genomtankt och tydlig upphandlingsprocess. Centrala
leverantorsavtal anvands som ett verktyg for att skapa enhetlighet i inkdpen och underlatta
hansyn till kvalitet, kostnad och hallbarhet.

Vid upphandlingar stéller Tastsinn krav pa att leverantorer har en tydlig miljopolicy och
aktivt arbetar for att minska sin miljopaverkan. Vi prioriterar langsiktiga samarbeten med
aktorer som kontinuerligt utvecklar sina processer mot 6kad hallbarhet.



Matsvinn och
avfallshantering

Matsvinn

Matsvinn ar en av de mest utmanande aspekterna
inom hotell- och restaurangverksamhet. For att
motverka detta bedrivs ett [6pande arbete som
syftar till att minska svinnet utan att kompromissa
med kvaliteten pa gastens upplevelse. Fokus ligger
bland annat pa:

« Optimerade inkopsrutiner
 Forbattrad forvaring och hantering av livsmedel

For att mojliggora uppfoljning och analys mats
matavfall regelbundet pa majoriteten av hotell- och
restaurangenheterna. Flera enheter har ocksa infort
rutiner for att vaga specifikt matsvinnet, vilket okar
datainsamlingens tackning. Informationen anvands
for att identifiera monster och rikta insatser dit
behoven ar som storst.

Utover dessa centrala insatser har flera enheter tagit
egna initiativ for att ytterligare minska svinnet, bland
annat genom:

« Samarbeten med Too Good To Go: Overbliven
frukost, konferensfika, luncher samt produkter
med kort hallbarhet siljs till rabatterat pris
istallet for att slangas. Under 2025 raddades 9
958 maltider vilket motsvarar 26,8 ton CO2e som
undvikits att slappas ut.

« Ronnum Herrgards egna hallbarhetsinitiativ:
Gronsaksskal och potatisskal friteras och
anvands som garnityr; fond tillreds av I6kskal
och stjalkar; torkade kryddstjalkar anvands for
att framstalla och sélja deras omtyckta
Herrgardssalt.

» Personalmat av rester: Flera hotell erbjuder
personalmaltider baserade pa rester, ofta med
fokus pa vegetariska alternativ.

Dessa initiativ ar en viktig del av Ligulas
overgripande hallbarhetsarbete och bidrar till en mer
resurseffektiv och miljomedveten verksamhet.

Avfall

Hotell- och restaurangverksamheterna genererar
arligen betydande mangder avfall av olika slag, vilket
stéller hoga krav pa en valfungerande, strukturerad
och miljomassigt ansvarsfull hantering. Samtliga
enheter arbetar enligt etablerade rutiner for korrekt
kallsortering, anpassade efter lokala forutsattningar
och gallande lagstiftning.

Hanteringen av farligt avfall - som uppkommer i
begransad omfattning — sker i ndara samarbete med
avfallsentreprendrer for att sakerstalla att samtliga
miljokrav och foreskrifter efterlevs.

Tastsinns Overgripande avfallsstrategi syftar till att
systematiskt:

* Reduce - minska den totala mangden avfall,

* Recycle - i storsta mojliga utstrackning framja
ateranvandning, samt

* Reuse - 6ka atervinningsgraden.

Den storsta andelen avfallet bestar av
hushallsliknande restprodukter och
forpackningsmaterial. En mindre andel utgors av
kemikalierelaterat avfall som uppkommer i samband
med hotellens rengorings- och underhallsprocesser.
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Engangsartiklar,

kemikalier och vatten
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Engangsartiklar

Inom Tastsinns hotell- och restaurangverksamheter anvands i vissa fall
engangsartiklar vid servering av mat och dryck. Sedan 2022 ar samtliga
dessa produkter 100 % miljomarkta, vilket innebar att de uppfyller
etablerade miljokrav avseende tillverkning, materialval och
nedbrytbarhet.

Aven de géstartiklar som tillhandahélls i hotellrummen — sdsom
hygienprodukter och pappersartiklar— ar 100 % miljomarkta.
Malsattningen ar att erbjuda gasterna en bekvam och hogkvalitativ
vistelse, samtidigt som miljopaverkan minimeras genom ansvarsfulla
produktval. Anvanda markningar inkluderar bland annat Svanen, EU
EcolLabel och likvardiga tredjepartscertifieringar.

Vattenforbrukning

Vattenforbrukning utgor en betydande del av resursanvandningen inom
hotellverksamheten, dar stora mangder vatten kravs for att tillgodose
gasternas behov samt for driften av restauranger och daglig rengoring.
Underhallet av hotellens faciliteter bidrar dven till den totala
vattenanvandningen.

For att minska vattenférbrukningen har flera atgarder inforts, sdsom
installation av snadlspolande toaletter och kranar. Vid langre vistelser
erbjuds gaster pa utvalda hotell mojlighet att avsta fran tvatt av
handdukar. Dessutom pagar ett aktivt arbete inom
restaurangverksamheten for att effektivisera vattenanvandningen och
minimera onddig spolning.

Kemikalier

Kemikalier anvands inom flera delar av hotellen bland annat vid
rengoring av hotellrum, allmanna utrymmen, spaavdelningar och
restaurangkok. | enlighet med var miljédiplomering, samt principen
om substitution, efterstravas att alla halso- och miljéfarliga @mnen
successivt fasas ut till forman for sakrare och miljomarkta alternativ.

69% av de kemilaklier vi kdper in av var huvudleverantor Ecolab ar
miljomarkta vilket gynnar bade en mer ekologisk hallbarhet med dven
en saker arbetsmiljo for vara anstéllda. | de fall dar miljomarkta
produkter inte uppnar samma hygienstandard eller innebar 6kad
arbetsmiljorisk — exempelvis vid manuell hantering av vissa
blétlaggningsmedel — kan icke-miljomarkta produkter tills vidare
behallas. Medarbetarnas sédkerhet prioriteras alltid hogst.

For att ytterligare minska riskerna vid hantering av kemikalier foljer
alla enheter tydliga sakerhetsrutiner:

» Kemikalier forvaras i originalférpackningar, alltid val tillslutna.

» Forvaring sker enligt anvisningar i respektive sdkerhetsdatablad.

 Aktuella sdkerhetsdatablad finns latt tillgangliga pa samtliga
arbetsplatser dar kemikalier hanteras.

Dessa atgarder ar en viktig del av Ligulas ambition att sdkerstélla en
trygg arbetsmiljo och minska den totala miljopaverkan fran
verksamheten.
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Medarbetare och arbetsmiljo

Personalstyrka och ledarskap

Under 2025 uppgick antalet heltidsekvivalenter (FTE) inom Tastsinns
hotell- och restaurangverksamheter till 963, fordelade pa koncernens
enheter i Sverige, Danmark och Tyskland. Medarbetarna utgor gruppens
viktigaste resurs och ar avgorande for att sakerstalla hog kvalitet, stabil
drift och langsiktig utveckling. Ett starkt fokus ldggs pa att skapa en
inkluderande arbetsmiljo dar alla medarbetare ges majlighet att vaxa
och bidra.

Andelen kvinnor i hotell chefspositioner uppgick till 56,5 procent, vilket
speglar Tastsinns arbete for jamstalldhet inom ledarskap.

Systematiskt arbetsmiljoarbete

Tastsinn stravar efter att erbjuda en trygg, inkluderande och
utvecklande arbetsmiljo i samtliga lander dar vi ar verksamma. Vi ser
arbetsmiljon som en grundférutsattning for engagemang, kvalitet och
langsiktig hallbarhet i verksamheten.

Arbetsmiljoarbetet bedrivs systematiskt med stod av ett internt ars hjul.
Aret inleds med formulering av arbetsmiljomal, féljt av regelbunden
uppféljning, utvardering och forbattringsinsatser. Fragor som ror trivsel,
sdkerhet och arbetsforhallanden behandlas kontinuerligt i
ledningsgrupper pa olika nivaer i organisationen.

En nara dialog med medarbetarna ar en central del i detta arbete. Alla
anstallda ges mgjlighet att uttrycka sina synpunkter och behov genom
arliga medarbetarsamtal, aterkommande medarbetarundersokningar

och genom 6ppen kommunikation i det dagliga arbetet.

Kollektivavtal och trygga villkor

Inom Tastsinn-gruppen omfattas samtliga medarbetare av kollektivavtal.
Ligula ar medlem i branschens arbetsgivarorganisationer i Sverige,
Danmark och Tyskland, vilket innebar att vara anstallningsvillkor regleras
genom kollektivavtal i samtliga lander dar vi ar verksamma. Dessa avtal
ar centrala for att sakerstalla rattvisa och tydliga anstallningsvillkor, och
de utgor en viktig grund for det fortroende som finns mellan
arbetsgivare och arbetstagare inom gruppen.

96,5 %

Kvinnliga chefer

963 100 %

FTE i tre lander

Tackning av
kollektivavtal

Kompetensutveckling och karriarmojligheter

Ligula och Vilja Invest omfattar bade tillsvidareanstallda och
extraanstallda medarbetare. De tillsvidareanstallda har oftast bolagen
som sin huvudsakliga arbetsgivare, medan extraanstallda ofta
kombinerar sin anstéllning med studier eller andra ataganden.

Oavsett anstéllningsform lagger bolagen stor vikt vid larande och
kompetensutveckling. En stor del av utbildningen sker genom praktisk
inlarning pa arbetsplatsen, dar medarbetarna far handledning och stod i
sina yrkesroller. Tastsinn-gruppen omfattar en mangfald av
yrkesfunktioner med olika krav pa erfarenhet och specialistkunskap,
vilket gor kompetensoverforing och internutveckling sarskilt viktig.

Alla nyanstallda genomgar ett onboardingprogram som syftar till att
skapa en gemensam forstaelse for kulturen, varderingar och arbetssatt.
Programmet inkluderar ocksa utbildning i miljofragor, arbetsmiljo och
foretagets historia.

Antikorruption och etiska principer

Tastsinn med samtliga bolag har en nolltolerans mot korruption i alla
delar av organisationen. Vi foljer gallande lagstiftning och interna
riktlinjer som syftar till att motverka oegentligheter och sakerstalla hog
etisk standard.

Vid misstanke om oegentligheter uppmanas medarbetare att
omedelbart rapportera detta till narmaste chef. For att mojliggora
anonym rapportering finns aven en whistleblowing-funktion tillganglig
via Ligulas webbplats. Om korruption skulle upptackas kommer
bolagen att vidta saval interna disciplindra som rattsliga atgarder mot
berorda individer.

15



Samhallsansvar

Valgorenhet och samhallsengagemang

Som en integrerad del av Tastsinn ar Ligula Hospitality Group engagerat
i att bidra till ett mer hallbart, rattvist och medmanskligt samhalle -
bade lokalt och globalt. Vi ser vdlgorenhet och socialt ansvar som en
naturlig del av ett framgangsrikt foretags roll.

Som en del av detta engagemang donerar Ligula [6pande medel till den
fristaende stiftelsen Ligula Foundation, som verkar oberoende och har
till uppgift att fordela resurser till projekt och organisationer som gor
konkret skillnad for djur och barn.

For varje bokning som gors via ligula.se, skanker Ligula 10 kronor till
stiftelsen. Under 2025 donerade Ligula Foundation totalt

1 495 000 kronor till valgorenhetsorganisationer — déribland

Radda Barnen, UNICEF, Nordens Ark och World Animal Protection -
organisationer som arbetar for barns rattigheter, djurvalfard och
miljoskydd.

Ligula Foundation utvarderar arligen var behoven ar som storst, och
stottar initiativ oberoende av geografisk plats. Genom aren har
stiftelsen valt att stodja bland annat Barncancerfonden, Lakare utan
Granser, SOS Barnbyar och Drottning Silvias barnsjukhus.

Ett langvarigt samarbete har Ligula Foundation haft med Nordens Ark,
dar de som fodervard bidragit till att bevara utrotningshotade arter som
manvarg, lappuggla och jarv. Genom deras stod majliggors avel,
forskning och utbildning for att skydda den biologiska mangfalden och
forbattra livsmiljoer.

Ett sarskilt hjarteprojekt for Ligula Foundation ar ett barnhem i Thailand.

Sedan 2018 har de stottat barn utan medborgarskap och med svara
levnadsforhallanden — manga av dem pa flykt fran den langvariga
konflikten i Burma. Stddet har bestatt av direkta inkdp av mat och
klader, enklare renoveringar, samt ekonomiskt stod till skolgang och
universitetsutbildning for ungdomar.

Genom vara donationer till Ligula Foundation bidrar Ligula aktivt till ett
mer hallbart och inkluderande samhélle. Detta arbete starker Ligula
Hospitality Groups roll som en ansvarstagande samhallsaktor.

Vi tror pa handling framfér ord, och pa att varje insats, stor som liten,
kan gora skillnad.

Z
LIGULA

FOUNDATION

1 495 000 SEK

har donerats till valgorenhet av Ligula

genom stiftelsen Ligula Foundation
under 2025
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Kontakt

Telefon: +46 (0)31-80 40 55
Postadress: Sodra vagen 12, 412 54 Goteborg

BesoOksadress: Sodra vagen 12, Goteborg
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